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Аннотация. Авторы рассматривают актуальные вопросы влияния искусственного ин-
теллекта и цифровых технологий на реабилитацию заключенных и управление тюрьмами. 
Анализируются программные средства, отвечающие более эффективным и гуманным подхо-
дам к лишению свободы. Исследования показывают, что такие технологии, как виртуальная 
реальность для профессионального обучения и искусственный интеллект для планов реаби-
литации, могут значительно снизить рецидивизм, вооружив заключенных навыками и под-
держкой, необходимыми для успешной реинтеграции в общество. Авторы приходят к выводу, 
что, внедрение интеллектуальных технологий будет способствовать повышению эффектив-
ности пенитенциарной системы в создании персонализированных программ реабилитации.
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promote more effective and humane approaches to incarceration. Research suggests that technol-
ogies such as virtual reality for vocational training and artificial intelligence for rehabilitation plans 
can significantly reduce recidivism by equipping prisoners with the skills and support necessary for 
successful reintegration into society. The authors conclude that the integration of intelligent technol-
ogies will enhance the efficiency of the prison system in creating personalized rehabilitation pro-
grams. 

Key words: penitentiary system, artificial intelligence, digital technologies, virtual reality, reha-
bilitation program.

Использование интеллектуальных техно-
логий коренным образом изменило не 

только протоколы безопасности, но и программы 
реабилитации заключенных в исправительных 
учреждениях на мировом уровне. Эта технологи-
ческая трансформация пенитенциарной системы 
отвечает на призывы к более эффективным и 
гуманным подходам к лишению свободы. 

Необходимость цифровой трансформации 
управления исправительными учреждениями 
была вызвана, в том числе, и тем, что сегодняш-
ние пенитенциарные системы сталкиваются с 
новыми требованиями при меньшем количестве 
ресурсов. Например, Институт юстиции Вера 
обнаружил, что 45 обследованных государствен-
ных пенитенциарных систем США обходятся в 
общей сложности почти в 45 миллиардов долла-
ров в год. Это составляет в среднем 33 274 дол-
лара на размещение, питание и охрану каждого 
отдельного заключенного [1].  Подобная ситуация 
неизбежно приводит к сокращению программ 
реабилитации и росту рецидивов, что свидетель-
ствует о серьезном недостатке эффективности 
исправительной системы в исправлении преступ-
ного поведения.

Наиболее интересным представляется изу-
чение опыта внедрения технологических иннова-
ций в пенитенциарной системе США. Это свя-
зано, прежде всего, с тем, что именно Соединен-
ные Штаты испытывают наибольшие трудности в 
управлении исправительными учреждениями, так 
как более 20 процентов заключенных в мире 
содержится в пенитенциарных учреждениях 
США. Как указывает Дж. Палтер это связано с 
тем, что в период с 1975 по 2002 год каждый штат 
США принял ту или иную форму обязательного 
вынесения приговоров, особенно за преступле-
ния, связанные с наркотиками [2].

Внутренние проступки являются универ-
сальной проблемой в тюрьмах и влияют на под-
держание общественного порядка. В связи с 
этим в исправительных учреждениях часто раз-
рабатываются программы реабилитации, направ-
ленные на снижение вероятности совершения 
заключенными внутренних правонарушений и 
рецидива преступлений после освобождения. 
Проведенные зарубежными учеными исследова-
ния этой проблемы направлены на выявление 
профиля каждого правонарушителя, как для 

выбора соответствующей программы реабилита-
ции, так и для повышения уровня внутренней без-
опасности исправительного учреждения [3,4]. 
Разработанные в ходе этих исследований про-
гностические модели показали, что характери-
стики, связанные с типом совершенного престу-
пления, возрастом на момент первого ареста, 
криминальным прошлым, образованием, а также 
употреблением наркотиков и алкоголя, наиболее 
важны для прогнозирования внутренних непра-
вомерных действий. Таким образом, внедрение 
этих цифровых инструментов будет способство-
вать заблаговременной классификации заклю-
ченного по использованию программ и практик, 
направленных на улучшение жизни правонару-
шителей, их реабилитацию и реинтеграцию в 
общество, а следовательно, снижение рецидива 
преступности.

Используемые в настоящее время эти и 
другие цифровые технологии оценки рисков и 
потребностей заключенных позволяют тюрем-
ному персоналу анализировать такие факторы, 
как поведение, криминальное прошлое и реаби-
литационный потенциал, выявить заключенных, 
которые подходят для альтернативных программ, 
таких как освобождение от работы или обще-
ственный надзор. Это снижает переполненность 
тюрьм и обеспечивает эффективное распределе-
ние тюремных ресурсов.

Технический прогресс значительно изменил 
практику реабилитации в тюрьмах. Как отмечает 
К. Маккей, существуют два вида технологий, а 
именно технологии, которые встраиваются в 
инфраструктуру тюрем в интересах властей за 
счет повышения безопасности исправительного 
учреждения, и технологии, которые могут прине-
сти пользу заключенным, предоставляя им пози-
тивные возможности для доступа к правосудию, 
поддержания семейных отношений и участия в 
программах, направленных на оптимизацию их 
условий после освобождения и реабилитации [5]. 
Эти нововведения предоставляют заключенным 
доступ к образовательным и терапевтическим 
программам, которые ранее были ограничены 
или недоступны.

Персонализированные индивидуальные 
программы реабилитации на базе искусствен-
ного интеллекта анализируют уникальные обра-
зовательные и профессиональные качества каж-
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дого заключенного и потребности в обучении. 
Программное обеспечение для профессиональ-
ного обучения разработано таким образом, чтобы 
вооружить заключенных практическими навы-
ками и знаниями, которые повысят их шансы на 
трудоустройство после возвращения в общество. 
Эти цифровые платформы предлагают широкий 
спектр курсов и учебных материалов, Распро-
страненные приложения включают в себя: про-
фессиональное обучение, программы управле-
ния гневом, консультирование по вопросам злоу-
потребления психоактивными веществами, про-
граммы по развитию навыков межличностного 
общения и др. Платформы электронного обуче-
ния стали преобразующими инструментами в 
реабилитации и образовании заключенных, при 
этом они не только удовлетворяют образователь-
ные потребности заключенных, но и согласуются 
с более широкими усилиями по снижению реци-
дивизма путем подготовки людей к оплачиваемой 
работе. Этому способствуют также компьютер-
ные симуляции виртуальной реальности (ВР), 
которые помогают заключенным развивать соци-
альные навыки и создают более увлекательную 
учебную среду для личностного роста и развития.

В американских пенитенциарных учрежде-
ниях имеются помещения, оснащенные интерак-
тивными цифровыми устройствами, которые 
предлагают заключенным удобный интерфейс 
для доступа к образовательным ресурсам, услу-
гам по получению юридической помощи, инфор-
мации о расписании в интерактивном режиме, 
что делает административные процессы более 
эффективными. К ключевым нововведениям 
относится видеоконференцсвязь, которая позво-
ляет заключенным участвовать в судебных засе-
даниях удаленно, тем самым не только экономит 
расходы, но и сводит к минимуму риски безопас-
ности, связанные с перемещением заключенных.

Реабилитационные преимущества ограни-
ченного доступа заключенных к ресурсам интер-
нета постепенно признаются экспертами во мно-
гих странах. Так, И. Джукес и Б. Рейсдорф под-
держали предоставление заключенным устройств 
для борьбы с цифровой неграмотностью и 
доступа к образовательным и реабилитационным 
программам при условии, что контент является 
качественным, соответствует конкретной юрис-
дикции и способствует реализации преобразую-
щих программ, связанных с насилием, наркоза-
висимостью, профессиональной подготовкой, 
высшим образованием и др. [7]. 

В Австралии в период пандемии COVID-19 в 
целях снижения риска заражения вирусными 
инфекциями среди персонала и заключенных 
тюремное руководство приняло решение разре-
шить заключенным использование телефонов и 

персональных цифровых планшетов для облегче-
ния более тесного виртуального семейного кон-
такта [5].

Оценивая влияние цифровых технологий на 
заключенных в тюрьмах Англии и Уэльса, Э. Пал-
мер, Р. Хэтчер и М. Тонкин также пришли к выводу, 
что доступ к персональной телефонной связи (по 
сравнению с телефонами общего пользования в 
крыле тюрьмы) снижает напряженность среди 
заключенных и является ключом к их психологи-
ческому благополучию, способствуя созданию 
более позитивной реабилитационной среды [8].

С развитием телекоммуникаций в исправи-
тельных учреждениях были внедрены системы, 
которые улучшают социальные связи при сохра-
нении безопасности. Платформы для видео посе-
щений, такие как HomeWav, Securus, CidNet и 
ViaPath Technologies (ранее GTL), стали стандар-
том во многих исправительных учреждениях 
США позволяя заключенным виртуально встре-
чаться с членами семьи, укрепляя отношения и 
снижая уровень рецидивов. Интеграция этих 
коммуникационных и других цифровых техноло-
гий является примером влияния инновационных 
технологий на тюрьмы, гарантируя, что заклю-
ченные остаются на связи с внешним миром, что 
имеет решающее значение для их реабилитации 
и реинтеграции в общество. 

Виртуальная реальность становится преоб-
разующим инструментом в реабилитации заклю-
ченных. Многие пенитенциарные учреждения в 
настоящее время используют виртуальную 
реальность для обеспечения профессионального 
обучения, моделирования реальной рабочей 
среды и проведения терапии для управления 
травмой или гневом. Программы виртуальной 
реальности позволяют заключенным практико-
ваться в собеседованиях, учиться профессиям 
или испытывать сценарии, которые развивают 
навыки эмпатии и разрешения конфликтов. Эти 
иммерсивные опыты готовят заключенных к 
жизни после заключения, увеличивая их шансы 
на успешную реинтеграцию. В исследовании, 
опубликованном в апреле 2023 года, сообщалось, 
что уровень занятости заключенных, использо-
вавших ВР для обучения собеседованию при при-
еме на работу, составил 82% в течение шести 
месяцев после освобождения, по сравнению с 
69% среди тех, кто не использовал этот цифро-
вой инструмент [9].

В мужских тюрьмах Великобритании вирту-
альная реальность применяется для обучения 
заключённых, например, строительным или меха-
ническим специальностям. Была предложена 
идея выдавать преступникам ВР-гарнитуры для 
прохождения виртуальных курсов. Находясь под 
домашним арестом, осужденные также могут 
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пробовать свои силы на аналогичных курсах, 
чтобы вооружиться практическими навыками, 
которые помогут им вернуться к нормальной 
жизни [10].

Среди других инновационных технологиче-
ских решений по созданию программ реабилита-
ции в пенитенциарной системе Европы можно 
отметить интерактивную программу BLEEP на 
основе использования ИИ. Это цифровой проект, 
который предусматривает создание и внедрение 
инновационной, ориентированной на Европу, 
смешанной учебной платформы для всех заклю-
ченных и бывших заключенных. Этот проект 
также будет способствовать профессиональному 
развитию сотрудников пенитенциарных учрежде-
ний, а именно их собственным планам обучения 
на протяжении всей жизни, включая обучение 
цифровым навыкам. Данный проект использу-
ется в Португалии, Румынии, Испании, Турции, 
Нидерландах [11].

Достижения в области электронных техно-
логий мониторинга, такие как браслеты на лодыж-
ках с поддержкой GPS, позволяют лицам с низ-
ким уровнем риска отбывать наказание в обще-
стве, сохраняя при этом занятость и семейные 
связи, снижая нагрузку на переполненные испра-
вительные учреждения. Сосредоточив внимание 
на реабилитации, а не на заключении, электрон-
ный мониторинг представляет собой экономиче-
ски эффективную и гуманную альтернативу тра-
диционному лишению свободы.

В пенитенциарных учреждениях Сингапура 
в стадии пилотного внедрения используются ска-
нируемые запястные метки с чипами связи, кото-
рые подключены к системе управления цифро-
выми записями о реабилитации для отслежива-
ния посещения заключенными реабилитацион-
ных программ и сбора данных [12]

Интеллектуальные технологии также позво-
ляют составлять персонализированные планы 
лечения, повышая эффективность программ реа-
билитации и способствуя более плавной реинте-
грации в общество.

Анализируя инновационные технологии, 
направленные на реабилитацию заключенных и 
предотвращение риска совершения повторного 
преступления, нельзя не упомянуть о концепции 
виртуальной тюрьмы, разработанной йеменским 
учёным биологом Хашемом Аль-Гайли (Hashem 
Al-Ghaili). Ученый обнародовал проект концепции 
тюрьмы будущего, которая, по его утверждению, 
позволит сократить срок содержания преступ-
ника в пенитенциарном учреждении до несколь-
ких минут, а не лет или десятилетий. Проект, 
получивший название Cognify, включает устрой-
ство виртуальной реальности и мозговой имплант, 
которые позволят заключенным пережить эмо-
ции и чувства своих жертв, вызывая эмоциональ-

ные состояния, такие как раскаяние или сожале-
ние. Кроме визуальных эффектов, технология 
Cognify может встраивать в нейронные сети мозга 
заключенного реалистичные воспоминания в 
реальном времени, вызывающие у него физиче-
ские ощущения, такие как боль и страдания, 
которые испытала жертва в момент совершения 
преступления. Воспоминания будут адаптиро-
ваться в зависимости от тяжести преступления и 
приговора. По мнению разработчика такой опыт 
окажет длительный терапевтический эффект, 
поможет заключенным быстрее исправиться и 
снизит необходимость в длительных сроках 
заключения.  

Концепция, разработанная Хашемом Аль-
Гайли, должна была обеспечить долгосрочные 
эффекты сеанса терапии, сделав воспоминания 
постоянными. Однако проект не отвечает на 
вопросы о возможных этических последствиях и 
психологическом воздействии такой реабилита-
ции на заключенных, поскольку некоторые из 
этих искусственных воспоминаний, содержащих 
страдания и болезненные ощущения, предназна-
чены для того, чтобы вызвать долгосрочную 
травму, чтобы осуждённый мог прочувствовать 
наказание в полной мере. На текущий момент 
технология Cognify не существует и, по словам 
создателя концепции, в настоящее время нет 
планов на её разработку [13]. 

Интересная идея была представлена моло-
дыми ученными  ИЗиСП при правительстве Рос-
сийской Федерации.   Ценность данной модели, 
на наш взгляд, состоит в определении оценочных 
параметров, дифференциации значимости таких 
параметров посредством моделирования корре-
ляционных связей, распределении их по четырем 
оценочным шкалам, а также обеспечение техно-
логической совместимости.

Представленная модель отвечает ряду зна-
чимых требований: 

	– научная обоснованность;
	– правовая совместимость критериев оценки;
	– комплексность;
	– технологичность.

1.	 Научная обоснованность заключается в 
методологическом подходе, который был 
избран при конструировании данной 
модели. Теоретическую платформу соста-
вили результаты научных изысканий в обла-
сти криминологии, социологии, психологии 
о криминогенных факторах, детерминирую-
щих индивидуальное преступное поведе-
ние. Кроме того, разработке указанной 
модели предшествовали авторские лон-
гитюдные исследования, направленные на 
определение юридически значимых харак-
теристик личности осужденного и его пове-
дения, которые указывают на уровень риска 
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совершения повторного преступления либо 
уклонения от соблюдения установленных 
обязанностей или ограничений.
Благодаря этому из широкого массива кри-

минологических параметров был определен 
набор только тех, которые обладают необходи-
мой статистической надежностью.

2.	 Правовая совместимость критериев оценки
Кроме криминологической значимости 

установленные параметры отвечают требова-
ниям юридической значимости и согласуются с 
положениями уголовного, уголовно-процессуаль-
ного и уголовно-исполнительного законодатель-
ства, а также с разъяснениями правил их приме-
нения, изложенными в решениях высших судеб-
ных инстанций. Например, если для познания 
механизма преступного поведения имеют крими-
нологическую ценность сведения о составе 
семьи, в которой воспитывался осужденный, 
успеваемость в школе и т.п., то при оценке лично-
сти, проводимой в период отбывания им наказа-
ния, такие данные не существенны, поскольку не 
учитываются при принятии судом решения.

3.	 Комплексность
Избранные параметры сгруппированы в 

четыре шкалы: 
	– первая шкала учитывает переменные, 

характеризующие категорию и состав 
совершенного преступления, особенности 
поведения при совершении преступления и 
после него;

	– вторая шкала охватывает параметры, опре-
деляющие степень криминогенности лично-
сти, в частности, общие социально-демо-
графические параметры, наличие предше-
ствующих фактов осуждения, уклонения от 
отбывания наказания, рецидив преступле-
ний и др.;

	– третья шкала предусматривает оценку 
уровня социального благополучия, включа-
ющая, наличие профессии, состояние здо-
ровья и т.п., что необходимо для определе-
ния степени человеческого капитала лично-
сти;

	– четвертая шкала фокусируется на характе-
ристике ресурсного потенциала респон-
дента, для чего учитываются сведения о 
стоимости имеющихся активов, размере 
предполагаемого дохода, наличии неиспол-
ненных финансовых обязательств и т.п.
Итоговая оценка личности осужденного и 

прогнозирования его поведения предполагает 
комплексный анализ результатов, полученных по 
всем шкалам.

4.	 Технологичность
Полученный структурированный набор 

параметров позволяет обобщать массивы эмпи-
рических данных, выстраивать на их основе про-

филь личности осужденного и в последующем 
определять возможные сценарии поведения.

В связи с тем, что представленная модель 
основывается на структурированных параме-
трах, обработка полученных данных может осу-
ществляться с использованием современных 
технологий. Это преимущество позволило разра-
ботать программу для ЭВМ «PRO-SCORE». Дан-
ный программный продукт («Программа оценки 
личности правонарушителя и прогнозирования 
поведения «PRO-SCORE») был зарегистрирован 
в Федеральной службе интеллектуальной соб-
ственности и включен в реестр программ для 
ЭВМ.

Несмотря на накопившиеся противоречия в 
диалоге правовых подходов использования 
искусственного интеллекта и цифровых техноло-
гий для реабилитации заключенных существуют 
проблемы, требующие решений от представите-
лей экспертного сообщества и тюремного руко-
водства. Эти проблемы включают в себя высокие 
первоначальные затраты, требования к обучению 
персонала и потенциальное сопротивление изме-
нениям в традиционных исправительных систе-
мах. С этической точки зрения вызывают опасе-
ния потенциальная предвзятость алгоритмов ИИ, 
проблемы конфиденциальности и неравный 
доступ к передовым технологиям на всех объек-
тах пенитенциарной системы. Для исправитель-
ных учреждений и политиков задача заключается 
в ответственном внедрении этих технологий и 
обеспечении их служения высокой цели правосу-
дия и реабилитации. 

Полагаем, что проведенный анализ техно-
логических инноваций будет способствовать 
цифровой трансформации отечественной пени-
тенциарной системы, где достижения будут не 
только инновационными, но и этически обосно-
ванными, способствуя достижению конечных 
целей реабилитации, безопасности и справедли-
вости. 
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