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Цель – разработка современных профи-
лактических мероприятий по снижению 

травматизма медицинских работников поликли-
ники

Для достижения этой цели необходимо раз-
работать мероприятия по снижению травматизма 
в поликлинике.

Методы исследования - аналитический 
метод исследования, теоретические и эмпириче-
ские методы исследования.

Конституция РФ создает основу для регули-
рования безопасных трудовых отношений, ставя 

интересы и защиту граждан в приоритет трудо-
вой дисциплины.

В соответствии с принципами, укреплен-
ными в Конституции РФ, правовая система 
страны обеспечивает защиту и поддержку в 
сфере трудовых отношений. Основные права и 
свободы, связанные с трудовой деятельностью, 
включают гарантированные условия для безо-
пасной работы, отдыха, охраны здоровья и бла-
гоприятной окружающей среды.

Обеспечение безопасности труда медицин-
ских работников – критически важная задача для 
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современной системы здравоохранения. Про-
фессия медицинского работника сопряжена с 
серьезными рисками, включая контакт с биоло-
гическими и химическими опасностями, а также 
значительные психоэмоциональные и физиче-
ские нагрузки. Несмотря на принимаемые меры 
по охране труда, статистика производственного 
травматизма и профессиональных заболеваний в 
этой сфере по-прежнему вызывает обеспокоен-
ность.

На основании проведенного анализа струк-
туры и динамики производственного травма-
тизма в поликлинике за 2019-2024 гг. разработан 
комплекс практических мероприятий, направ-
ленных на системное снижение уровня травма-
тизма среди медицинского персонала. Предлага-
емые меры учитывают специфику работы город-
ской поликлиники и могут быть реализованы в 
рамках существующего бюджета учреждения. 
Программа включает пять ключевых направле-
ний, каждое из которых содержит конкретные, 
измеримые и реалистичные для выполнения 
мероприятия: организация рабочих мест, профи-
лактика травм от острых предметов, предотвра-
щение падений, обучение персонала, психологи-
ческая профилактика.

Представленный комплекс мероприятий 
охватывает все основные аспекты профилактики 

производственного травматизма в условиях 
городской поликлиники. Особое внимание уделя-
ется практическим, не требующим значительных 
финансовых затрат мерам, таким как организа-
ция рабочих мест, замена опасного инструмента-
рия и регулярное обучение персонала. 

Все предложенные действия имеют четкие 
сроки исполнения и конкретных ответственных 
лиц, что обеспечивает реальность их выполне-
ния. Особенностью программы является ком-
плексный подход, сочетающий технические, 
организационные и психологические методы про-
филактики травматизма. 

Реализация данных мероприятий позволит 
создать в учреждении эффективную систему 
охраны труда, соответствующую современным 
требованиям безопасности медицинской дея-
тельности.

Для обеспечения эффективной реализации 
разработанных профилактических мероприятий 
программа внедрения разделена на четыре 
последовательных этапа. Каждый этап имеет чет-
кие временные рамки, конкретные задачи и пока-
затели эффективности, что позволяет осущест-
влять планомерный контроль за ходом выполне-
ния программы и при необходимости корректи-
ровать процесс (Таблица 1).

Таблица 1. Этапы внедрения программы

Этап Сроки Основные задачи Контрольные  
показатели Ожидаемые результаты

Подготовительный 01.02-
28.02.2025

1. Анализ травма-
тизма 
2. Разработка доку-
ментов 
3. Подготовка мате-
риальной базы

1. Готовность 100% 
документов 
2. Наличие 70% 
необходимых мате-
риалов

Создание норматив-
ной базы для внедре-
ния

Пилотный 01.03-
30.04.2025

1. Апробация в 3 
отделениях 
2. Обучение 30% пер-
сонала 
3. Корректировка 
программы

1. Снижение травм 
в пилотных зонах 
на 15% 
2. Охват обучением 
30% сотрудников

Отработка механиз-
мов реализации

Основной 01.05-
30.09.2025

1. Полномасштабное 
внедрение 
2. Обучение 100% 
персонала 
3. Полная замена 
опасного инстру-
мента

1. Снижение трав-
матизма на 35% 
2. 100% обеспечен-
ность СИЗ

Достижение плановых 
показателей

Контрольный С 
01.10.2025

1. Мониторинг 
эффективности 
2. Корректировка 
мероприятий 
3. Плановые про-
верки

1. Поддержание 
достигнутых 
результатов 
2. Ежеквартальный 
анализ динамики

Стабильное функцио-
нирование системы



№  5  -  2026                        РОССИЙСКИЙ  НАУЧНЫЙ  ВЕСТНИК

552

Разработанная программа профилактики 
производственного травматизма в поликлинике 
представляет собой комплексную систему взаи-
мосвязанных мероприятий, сочетающую практи-
ческие, организационные и обучающие компо-
ненты. Предложенные меры отличаются реали-
стичностью исполнения в условиях бюджетного 
медицинского учреждения и направлены на 
устранение конкретных факторов риска, выяв-
ленных в ходе анализа травматизма.

Поэтапный план внедрения обеспечивает 
системный подход к реализации программы, 
начиная от подготовительных мероприятий и 
пилотного тестирования до полномасштабного 
внедрения и последующего мониторинга. Особую 
ценность представляет:

	– четкая детализация конкретных действий;
	– определение ответственных лиц на каждом 

этапе;
	– наличие измеримых контрольных показате-

лей;
	– реалистичные сроки выполнения.

Программа обладает значительным потен-
циалом для адаптации к условиям других меди-
цинских учреждений первичного звена, что 
делает ее ценной не только для поликлиники, но и 
для системы здравоохранения в целом.

Разрабатываемая трехлетняя программа 
представляет собой комплексный подход к фор-
мированию эффективной системы обучения в 
сфере охраны труда, учитывающей специфику 
работы медицинского персонала в условиях 
городской поликлиники. Основой программы 
становится принцип непрерывного профессио-
нального развития, сочетающий систематическое 
обновление теоретических знаний с регулярной 
практической отработкой навыков безопасного 
выполнения медицинских манипуляций.

В первый год реализации основной акцент 
будет сделан на создании современной учебной 
инфраструктуры. Это включает не только мате-
риально-техническое оснащение специализиро-
ванных учебных классов, но и разработку прин-
ципиально новых образовательных программ, 
учитывающих последние изменения нормативной 
базы и особенности различных категорий персо-
нала. Особое внимание будет уделено внедрению 
активных методов обучения, позволяющих мак-
симально приблизить учебный процесс к реаль-
ным условиям работы.

На втором этапе программа перейдет в 
фазу активного внедрения во всех структурных 
подразделениях поликлиники. В этот период пла-
нируется значительное расширение перечня 
учебных курсов за счет введения специализиро-
ванных программ для различных профессио-
нальных групп. Ключевым элементом этого этапа 
станет развитие системы внутреннего наставни-

чества, когда наиболее опытные и подготовлен-
ные сотрудники будут вовлечены в процесс обу-
чения своих коллег. Параллельно будет идти 
активное внедрение электронных образователь-
ных ресурсов, что позволит сделать процесс обу-
чения более гибким и доступным.

Третий год реализации будет посвящен 
закреплению достигнутых результатов и созда-
нию устойчивой системы непрерывного профес-
сионального развития. На этом этапе особое зна-
чение приобретает разработка индивидуальных 
траекторий обучения для различных категорий 
персонала, а также создание эффективной 
системы мониторинга и оценки результатов обу-
чения. Важным аспектом станет интеграция 
системы обучения охране труда в общую систему 
управления персоналом учреждения, что позво-
лит рассматривать вопросы безопасности как 
неотъемлемую часть профессиональной компе-
тентности каждого сотрудника.

В рамках программы предусматривается 
постепенное внедрение инновационных образо-
вательных технологий. Особые перспективы 
связываются с использованием технологий вир-
туальной реальности для моделирования потен-
циально опасных ситуаций, что позволит отра-
батывать навыки реагирования в контролируе-
мых условиях. Развитие системы микро обуче-
ния через мобильные платформы даст 
возможность персоналу оперативно получать 
необходимую информацию и своевременно 
обновлять знания.

Важным стратегическим направлением ста-
нет создание на базе учреждения центра компе-
тенций по охране труда, который будет не только 
координировать учебный процесс, но и зани-
маться разработкой методических материалов, 
анализом эффективности обучения, прогнозиро-
ванием новых рисков. Особое внимание будет 
уделено разработке системы оценки влияния 
обучения на показатели травматизма, что позво-
лит наглядно демонстрировать эффективность 
вложений в профессиональное развитие персо-
нала.

Для обеспечения системного и контролиру-
емого внедрения разработанных мероприятий 
предлагается поэтапный план реализации, струк-
турированный по годам и ключевым направле-
ниям развития. Представленный ниже план отра-
жает логическую последовательность преобра-
зований, где каждый этап создает необходимую 
основу для последующих изменений.

Особенностью предлагаемого подхода 
является:

	– четкое распределение мероприятий по вре-
менным периодам;

	– конкретизация ожидаемых результатов на 
каждом этапе;
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	– определение ответственных исполнителей 
для всех направлений;

	– сочетание стратегического планирования с 
оперативным управлением.
План разработан с учетом реальных воз-

можностей бюджетного учреждения и предусма-
тривает постепенное наращивание потенциала 
системы обучения. Первый год посвящен созда-
нию базовой инфраструктуры, второй - расшире-
нию и специализации учебных программ, третий 
- закреплению результатов и переходу к индиви-
дуальным траекториям обучения.

Важно отметить, что предлагаемая струк-
тура реализации позволяет:

	– обеспечить преемственность между эта-
пами;

	– оперативно корректировать мероприятия 
по результатам мониторинга;

	– рационально распределять ресурсы учреж-
дения;

	– создавать условия для устойчивого разви-
тия системы охраны труда.
План реализации представлен в таблице 2.

Таблица 2 – План реализации программы

Мероприятие 2025 год 2026 год 2027 год Ответственные

Разработка и актуа-
лизация учебных 
программ

Разработка 
базовых про-
грамм

Специализация 
программ

Индивидуализация обу-
чения

Методический 
совет

Оснащение учеб-
ной базы

Создание 2 
учебных клас-
сов

Оснащение трена-
жерами

Модернизация оборудо-
вания АХО, IT-отдел

Подготовка трене-
ров

Обучение 5 
внутренних 
тренеров

Формирование тре-
нерского состава

Создание школы настав-
ников Отдел кадров

Внедрение элек-
тронного обучения

Пилотный про-
ект Полное внедрение Интеграция с HR-систе-

мой IT-отдел

Мониторинг 
эффективности

Разработка 
системы пока-
зателей

Внедрение системы 
оценки

Анализ долгосрочных 
результатов Служба качества

Особое значение имеет предусмотренный 
программой механизм ежегодной корректировки 
мероприятий по результатам мониторинга 
эффективности. Это позволит оперативно реаги-
ровать на изменения в нормативной базе, появ-
ление новых технологий и оборудования, а также 
учитывать специфические особенности работы 
различных подразделений поликлиники. 

Выводы:
В заключение следует отметить, что про-

блема производственного травматизма в меди-
цинских учреждениях носит комплексный харак-
тер и требует системного подхода к ее решению. 
Результаты проведенного исследования подтвер-
дили необходимость постоянного мониторинга 
условий труда, регулярного обучения персонала, 

внедрения современных технологий безопасно-
сти и усиления контроля за соблюдением законо-
дательства в сфере охраны труда.

На основе проведенного анализа разрабо-
тан комплекс мероприятий, направленных на 
снижение травматизма в учреждении. Ключе-
выми направлениями стали: модернизация обо-
рудования (внедрение безопасных медицинских 
инструментов), усиление контроля за соблюде-
нием норм охраны труда, регулярное обучение 
персонала, введение системы психологической 
поддержки и оптимизация рабочих процессов. 
Реализация предложенных мероприятий в поли-
клинике позволит не только снизить уровень 
травматизма, но и повысить эффективность 
работы учреждения в целом.
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