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Цель – разработка мероприятий, направ-
ленных на повышение уровня ответ-

ственности работников в вопросах безопасности 
производственных процессов.

Для достижения этой цели необходимо 
выполнить следующие задачи:

	– разработать систему повышения квалифи-
кации и профессиональной переподготовки 
работников по вопросам охраны труда;

	– разработать систему мотивации и стимули-
рования безопасного поведения работни-
ков.

Методы исследования - аналитический 
метод исследования, теоретические и эмпириче-
ские методы исследования.Система повышения 
квалификации и профессиональной подготовки в 
области охраны труда является ключевым эле-
ментом обеспечения компетентности персонала 
и формирования устойчивых навыков безопас-
ного выполнения производственных операций [1]. 
Современные требования к подготовке кадров в 
сфере производственной безопасности предпо-
лагают не только передачу теоретических знаний, 
но и формирование практических навыков, раз-
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витие профессиональной интуиции и способно-
сти к быстрому принятию правильных решений в 
нестандартных ситуациях.

Структура образовательных программ 
должна учитывать специфику технологических 
процессов мебельного производства и включать 
модули по безопасной работе с деревообрабаты-
вающим оборудованием, химической безопасно-
сти при использовании лакокрасочных материа-
лов, эргономике рабочих мест и профилактике 
профессиональных заболеваний [2]. Дифферен-
цированный подход к обучению различных кате-
горий персонала обеспечивает целевую направ-
ленность образовательных программ и повышает 
их практическую значимость для конкретных 
рабочих мест.

Методология обучения основывается на 
принципах интерактивности, практико-ориенти-
рованности и непрерывности образовательного 
процесса [3]. Традиционные лекционные формы 
дополняются тренингами, деловыми играми, 
моделированием производственных ситуаций и 
практическими занятиями на рабочих местах. 
Использование современных информационных 
технологий позволяет создать виртуальные тре-
нажеры для отработки навыков безопасной 
работы с оборудованием без риска получения 
травм.

Система наставничества обеспечивает 
передачу практического опыта безопасной 
работы от высококвалифицированных работни-
ков к начинающим специалистам [4]. Программа 
наставничества включает определение крите-
риев отбора наставников, разработку индивиду-
альных планов обучения, контроль процесса 
передачи знаний и оценку результатов наставни-
ческой деятельности. Материальное стимулиро-
вание наставников повышает их мотивацию к 
качественному выполнению образовательных 
функций.

Внешнее обучение в специализированных 
учебных центрах обеспечивает получение персо-
налом актуальных знаний о современных дости-
жениях в области охраны труда и позволяет 
обмениваться опытом с представителями других 
предприятий [5]. Участие в отраслевых конферен-
циях, семинарах и выставках способствует про-
фессиональному развитию специалистов по 
охране труда и внедрению передовых технологий 
обеспечения безопасности.

Оценка эффективности образовательных 
программ осуществляется на основе комплекса 
показателей, включающих уровень усвоения зна-
ний, формирование практических навыков, изме-

нение поведения работников на рабочих местах и 
снижение показателей производственного трав-
матизма. 

Система обратной связи от участников обу-
чения позволяет корректировать содержание и 
методы образовательных программ с учетом их 
потребностей и изменяющихся условий произ-
водства.

Непрерывное профессиональное развитие 
предполагает регулярное обновление знаний и 
навыков персонала в соответствии с изменени-
ями в технологии производства, нормативно-пра-
вовой базе и лучшими практиками обеспечения 
безопасности. Индивидуальные планы профес-
сионального развития учитывают карьерные 
устремления работников и потребности предпри-
ятия в развитии компетенций в области охраны 
труда.

Совершенствование системы стимулирова-
ния за выполнение норм безопасности на пред-
приятии также приведет к снижению травматизма 
на предприятии.

Эффективная система поощрений и наказа-
ний за выполнение норм безопасности представ-
ляет собой сбалансированный механизм мотива-
ционного воздействия, направленный на форми-
рование устойчивых паттернов безопасного 
поведения работников. Научно обоснованный 
подход к разработке системы стимулирования 
основывается на принципах справедливости, 
прозрачности, соразмерности и немедленности 
применения мотивационных воздействий.

Система поощрений включает различные 
формы признания достижений работников в 
области соблюдения требований охраны труда, 
начиная от морального поощрения и заканчивая 
материальными премиями и карьерными воз-
можностями. Публичное признание заслуг работ-
ников через доски почета, корпоративные изда-
ния, торжественные церемонии награждения 
создает позитивный образ безопасного работ-
ника и формирует стремление других сотрудни-
ков к подражанию успешным примерам.

Материальные поощрения должны быть 
достаточно значимыми для работников и соот-
ветствовать уровню их вклада в обеспечение 
безопасности производства. Система премиро-
вания за безаварийную работу, доплаты за актив-
ное участие в мероприятиях по охране труда, 
компенсация затрат на дополнительное обучение 
создают экономические стимулы для соблюде-
ния требований безопасности. В таблице 1 пока-
зана связь размера поощрений с конкретными 
показателями безопасности обеспечивает объек-
тивность их применения.
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Таблица 1.  Система поощрений и взысканий за соблюдение норм охраны труда

Вид поощрения/ 
взыскания

Основания  
применения Размер/характер Периодичность Ответственный

Премия за безаварий-
ную работу

Отсутствие нару-
шений ОТ 15% от оклада Ежемесячно Непосредственный 

руководитель

Благодарность Активное участие 
в ОТ

Моральное поощ-
рение По факту Служба ОТ

Замечание Незначительные 
нарушения

Устное предупре-
ждение По факту Мастер участка

Выговор Серьезные нару-
шения ОТ

Запись в трудо-
вую книжку По факту Руководитель пред-

приятия

Лишение премии Грубые наруше-
ния ОТ

До 30% от преми-
ального фонда По факту Комиссия по ОТ

Карьерные стимулы предполагают учет 
показателей безопасности при принятии реше-
ний о продвижении работников по службе, вклю-
чении в кадровый резерв, направлении на обуче-
ние за счет предприятия. Создание специальных 
должностей общественных инспекторов по 
охране труда, уполномоченных по безопасности 
предоставляет дополнительные возможности для 
профессионального роста активных работников 
в области обеспечения безопасности.

Система наказаний должна быть четко 
регламентирована и предусматривать градацию 
мер дисциплинарного воздействия в зависимо-
сти от тяжести нарушений и их повторяемости. 
Принцип неотвратимости наказания за наруше-
ния требований охраны труда должен сочетаться 
с возможностью реабилитации нарушителей 
через дополнительное обучение и исправление 
допущенных ошибок. Коллегиальное рассмотре-
ние серьезных нарушений комиссией по рассле-
дованию несчастных случаев обеспечивает объ-
ективность принимаемых решений.

Профилактическая функция системы нака-
заний реализуется через информирование всех 
работников о фактах нарушений и примененных 
мерах дисциплинарного воздействия. Анализ 
причин нарушений позволяет выявить системные 
недостатки в организации работы и разработать 
комплекс предупредительных мероприятий. Вос-
становительная функция направлена на создание 
условий для исправления нарушителей и их воз-
вращения к добросовестному выполнению тре-
бований безопасности.

Мониторинг эффективности системы поощ-
рений и наказаний осуществляется на основе 
анализа динамики показателей производствен-
ного травматизма, количества нарушений требо-
ваний охраны труда, уровня удовлетворенности 
работников справедливостью применяемых мер. 
Корректировка системы стимулирования прово-
дится с учетом изменений в мотивационных 
потребностях персонала и стратегических целей 
предприятия в области охраны труда.

Международный опыт в области обеспече-
ния производственной безопасности демонстри-
рует многообразие подходов к формированию 
ответственного поведения работников и созда-
нию эффективных систем мотивации соблюдения 
требований охраны труда. Анализ зарубежных 
практик показывает, что успешные модели управ-
ления безопасностью труда основываются на 
комплексном подходе, объединяющем норматив-
но-правовые механизмы, экономические сти-
мулы и психологические методы воздействия на 
поведение персонала.

Европейский подход к управлению произ-
водственной безопасностью характеризуется 
высокой степенью стандартизации и гармониза-
ции требований между странами-членами Евро-
пейского Союза. Рамочная директива ЕС по без-
опасности и охране здоровья на рабочем месте 
устанавливает общие принципы предотвращения 
профессиональных рисков, защиты безопасно-
сти и здоровья работников, устранения факторов 
риска и несчастных случаев, а также информиро-
вания, консультирования и обучения персонала. 
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Особенностью европейской модели является 
активное участие работников в процессе управ-
ления безопасностью через институты социаль-
ного партнерства и представительства трудя-
щихся в органах управления предприятиями.

Система повышения ответственности 
работников в европейских странах строится на 
принципах превентивности и непрерывного 
совершенствования. Европейское агентство по 
безопасности и охране здоровья на рабочем 
месте (EU-OSHA) продвигает культуру предотвра-
щения рисков через регулярные кампании, 
направленные на повышение осведомленности о 
конкретных аспектах производственной безопас-
ности. Эти кампании охватывают такие актуаль-
ные темы, как цифровизация рабочих мест, пси-
хосоциальные риски и психическое здоровье, что 
отражает современные вызовы в области охраны 
труда.

Американская модель управления произ-
водственной безопасностью, реализуемая через 
Управление по охране труда и промышленной 
гигиене (OSHA), делает акцент на индивидуаль-
ной ответственности работодателей и работни-
ков при жестком государственном контроле 
соблюдения стандартов безопасности. Ключевой 
особенностью американского подхода является 
система штрафных санкций за нарушения требо-
ваний безопасности, которая стимулирует пред-
приятия к внедрению эффективных программ 
управления рисками. Работники имеют право на 
получение информации об опасностях на рабо-
чем месте, участие в программах обучения безо-
пасности и подачу жалоб на небезопасные усло-
вия труда без опасения репрессий со стороны 
работодателя.

Проактивный подход к управлению безо-
пасностью, продвигаемый американскими специ-
алистами, предполагает выявление и устранение 
потенциальных опасностей до того, как они при-
ведут к несчастным случаям или профессиональ-
ным заболеваниям. Этот подход требует актив-
ного участия всех уровней управления и рядовых 
работников в процессе идентификации рисков и 
разработке мер по их контролю. Традиционные 
реактивные подходы, когда проблемы решаются 
только после происшествий, признаются неэф-
фективными и экономически невыгодными.

Международная организация труда (МОТ) 
разработала комплексные руководящие прин-
ципы по созданию систем управления охраной 
труда (ILO-OSH 2001), которые служат практиче-
ским инструментом для организаций различных 
типов и размеров. Эти принципы подчеркивают 
необходимость проведения оценки рисков на 
рабочих местах и внедрения эффективных мер 
контроля для предотвращения причинения вреда 
работникам. Подход МОТ базируется на концеп-

ции непрерывного улучшения и интеграции 
вопросов безопасности во все аспекты деятель-
ности организации.

Поведенческие программы безопасности 
(Behavior-Based Safety, BBS) получили широкое 
распространение в зарубежной практике как 
эффективный инструмент формирования ответ-
ственного отношения работников к соблюдению 
требований безопасности. Эти программы осно-
ваны на принципах поведенческой психологии и 
направлены на изменение небезопасных привы-
чек и формирование устойчивых навыков безо-
пасного поведения. Ключевыми элементами 
BBS-программ являются систематическое 
наблюдение за поведением работников, предо-
ставление обратной связи о безопасности их 
действий, положительное подкрепление безопас-
ного поведения и корректировка небезопасных 
практик.

Опыт внедрения поведенческих программ 
безопасности в различных отраслях промышлен-
ности показывает их высокую эффективность в 
снижении уровня производственного травма-
тизма и формировании культуры безопасности. 
Программы включают обучение сотрудников 
навыкам наблюдения за безопасностью, прове-
дение регулярных аудитов поведения, создание 
систем поощрения за соблюдение правил безо-
пасности и применение корректирующих мер при 
выявлении нарушений. Важным аспектом явля-
ется вовлечение самих работников в процесс 
разработки и реализации программ, что повы-
шает их мотивацию и чувство ответственности.

Корпоративная социальная ответствен-
ность в области охраны труда становится важ-
ным элементом деловой репутации международ-
ных компаний и влияет на их конкурентоспособ-
ность на глобальных рынках. Руководящие прин-
ципы ООН по бизнесу и правам человека 
подчеркивают ответственность корпораций за 
обеспечение безопасных и здоровых условий 
труда как неотъемлемую часть уважения прав 
человека. Это создает дополнительные стимулы 
для компаний инвестировать в программы повы-
шения безопасности труда и формирования 
ответственного поведения работников.

Интегрированные подходы к управлению 
безопасностью, здоровьем и благополучием 
работников (Workplace Integrated Safety and 
Health, WISH) представляют современную тен-
денцию в зарубежной практике. Эти подходы 
признают взаимосвязь между условиями труда, 
организационными факторами и общим благопо-
лучием работников. Программы WISH включают 
не только традиционные меры по предотвраще-
нию несчастных случаев и профессиональных 
заболеваний, но и мероприятия по укреплению 
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здоровья, управлению стрессом и созданию бла-
гоприятной психосоциальной среды на рабочем 
месте.

Цифровые технологии открывают новые 
возможности для повышения ответственности 
работников в вопросах безопасности через 
использование мобильных приложений для 
отчетности о нарушениях, систем виртуальной и 
дополненной реальности для обучения безопас-
ным методам работы, а также аналитических 
платформ для мониторинга и прогнозирования 
рисков. Искусственный интеллект и машинное 
обучение позволяют анализировать большие 
объемы данных о поведении работников и выяв-
лять закономерности, способствующие возник-
новению опасных ситуаций.

Особого внимания заслуживает опыт скан-
динавских стран, где достигнуты наиболее высо-
кие показатели безопасности труда благодаря 
комплексному подходу, объединяющему строгое 
государственное регулирование, активное уча-
стие профсоюзов и высокую корпоративную 
культуру безопасности. В этих странах работники 
имеют законодательно закрепленное право оста-
навливать работу при обнаружении опасности, а 
работодатели несут строгую ответственность за 
обеспечение безопасных условий труда.

Анализ международного опыта показывает, 
что наиболее эффективные системы повышения 
ответственности работников в вопросах безопас-
ности характеризуются сочетанием четких нор-
мативных требований, экономических стимулов, 
психологических методов воздействия и техноло-
гических решений. Ключевыми факторами успеха 
являются лидерство руководства в вопросах без-
опасности, активное участие работников в управ-
лении рисками, непрерывное обучение и разви-
тие компетенций персонала, а также регулярный 
мониторинг и оценка эффективности принимае-
мых мер. Эти подходы могут быть адаптированы 
к условиям российских предприятий с учетом 
специфики национального законодательства и 
корпоративной культуры.

Выводы:
Предлагаемые методы повышения квали-

фикации и профессиональной подготовке персо-
нала в области охраны труда были адаптированы 
и успешно применены на практике в ООО ПК 
«Умная среда». В ходе внедрения обозначенной 
системы было разработано положение, регулиру-
ющее организацию учебного процесса и кон-
троль полученных знаний.

Описанные выше подходы к построению 
эффективной системы поощрений и наказаний за 
выполнение норм безопасности были успешно 
апробированы на предприятии ООО ПК «Умная 
среда». В ходе практической реализации данных 
мероприятий нами было разработано и утверж-

дено внутреннее положение, подробно регламен-
тирующее процедуру применения вознагражде-
ний и взысканий за соблюдение или нарушение 
норм охраны труда.
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