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Кадровый состав представляет основу 
любого ведомства, а для органов вну-

тренних дел этот тезис приобретает особое, под-

час определяющее значение. От того, кто прихо-
дит на службу, как долго задерживается и с каким 
профессионализмом действует, напрямую зави-
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сит не только раскрываемость преступлений, но 
и доверие граждан к правоохранительной 
системе в целом. В последние годы проблема 
текучести личного состава в МВД России из 
чисто ведомственной переросла в общегосудар-
ственную, затрагивающую основы общественной 
безопасности. В настоящее время разрыв между 
числом увольняющихся и вновь поступающих на 
службу сотрудников достиг критических значе-
ний. Наиболее остро эта ситуация проявляется в 
подразделениях, которые несут основную 
нагрузку по охране общественного порядка и 
непосредственной работе с населением, глава 
ведомства В.А. Колокольцев заявляет «в ППС 
нехватка кадров оценивается в 40%, в уголовном 
розыске — 30%, в следствии — 27%, среди 
участковых — более четверти» [1]. Следствием 
кадрового голода становится рост нагрузки на 
оставшийся персонал, что, в свою очередь, ведет 
к дальнейшему оттоку сотрудников. Этот замкну-
тый круг руководство ведомства уже охарактери-
зовало как «работу за гранью возможностей». По 
итогам 2025 года, количество уволившихся (80 
тыс.) почти вдвое превысило количество посту-
пивших (32 тыс.) [2]. Поэтому внимание к про-
блеме не случайно. Сами сотрудники называют 
основными причинами ухода бессмысленную 
бюрократическую нагрузку и отсутствие времени 
на нормальную оперативную работу. Таким обра-
зом, сложившееся положение требует не экс-
тренных, а системных решений, которые будут 
затрагивать как материальное, так и организаци-
онное, и статусное положение полицейского. 
Отказ от устранения первопричин оттока кадров 
будет и впредь вести к накоплению проблем в 
правоохранительной сфере. В этой связи цель 
нашей работы – определить ключевые факторы, 
побуждающие сотрудников покидать службу, а 
также предложить действенные механизмы для 
восстановления кадрового потенциала органов 
внутренних дел. Для этого потребуется проанали-
зировать характер и структуру увольнений, выде-
лить главные группы причин и оценить эффектив-
ность мер, уже предложенных законодателями и 
руководством ведомства.

Прежде чем говорить о возможных путях 
стабилизации кадровой обстановки, необходимо 
детально разобраться в том, что именно застав-
ляет сотрудников покидать службу. Причины 
увольнений – это не единичный фактор, а целый 
комплекс пересекающихся проблем. Анализ 
показывает, что сегодня мы сталкиваемся с дей-
ствием нескольких разнонаправленных сил, 
которые, накладываясь друг на друга, создают 
критический отток персонала. При всем многооб-
разии факторов, влияющих на решение сотруд-
ника об уходе, принято выделять несколько 
устойчивых групп причин. Они делятся на эконо-

мические, которые напрямую зависят от оплаты 
труда и обеспеченности жильем, организацион-
ные, проявляющиеся в процессах, порожденных 
самой системой управления и документооборота, 
и социально-психологические, обусловленные 
эмоциональным выгоранием и утратой смыслов. 
Далее следует остановиться на каждой из них 
подробнее.

1. Экономические факторы. 
Как показывает практика, при принятии 

решения об увольнении сотрудник редко назы-
вает какую-то одну причину. Чаще всего срабаты-
вает целый клубок проблем. Однако если попы-
таться выделить самый первый, самый ощутимый 
толчок к размышлениям «стоит ли оставаться», 
то это, как правило, финансовое положение. 
Именно экономическая нестабильность и неудов-
летворенность денежным довольствием высту-
пает тем стартовым механизмом, который застав-
ляет человека искать другие варианты. Рассмо-
трим, какие конкретные материальные аспекты 
сегодня подталкивают людей к уходу из органов. 
Министр внутренних дел прямо указал на низкий 
уровень заработной платы как на одну из ключе-
вых причин оттока кадров. По словам замести-
теля министра Игоря Зубова, «престижность 
службы в полиции сейчас упала» [3], и одна из 
причин — несоответствие зарплаты и предостав-
ляемых сотрудникам социальных льгот рыноч-
ным условиям. Председатель Московского 
межрегионального профсоюза полиции и 
Росгвардии Михаил Пашкин называет зарплаты 
основной причиной кадрового кризиса. В 2026 
году он заявил: «Я сомневаюсь, что люди пойдут 
работать за 70 тысяч. Даже курьеры получают 
гораздо больше сотрудника полиции, который 
жизнью порой рискует» [4]. Продолжительный 
период времени ситуация усугублялась тем, что в 
период стажерства, который сопровождался от 
двух до шести месяцев, будущие сотрудники 
могли рассчитывать лишь на 50% оклада. Это 
существенно снижало мотивацию к поступлению 
на службу, особенно для выпускников вузов, име-
ющих альтернативные варианты трудоустрой-
ства. 

Среди всех мер социальной защиты, предо-
ставляемых государством сотрудникам органов 
внутренних дел, жилищное обеспечение зани-
мает особое место. В отличие от денежного 
довольствия, размер которого можно оценить 
ежемесячно, жилье — это фундаментальная, 
долговременная гарантия, формирующая основу 
стабильности для сотрудника и его семьи. Без 
решения жилищного вопроса человек не может 
планировать будущее, чувствовать себя защи-
щенным и, как следствие, быть полностью вклю-
ченным в служебную деятельность. Актуальность 
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проблемы не вызывает сомнений, поскольку кон-
ституционное право на жилище (ст. 40 Конститу-
ции РФ) для сотрудников ОВД реализуется в осо-
бом порядке. Законодательство предусматри-
вает три основных механизма: предоставление 
служебного жилого помещения, передача жилья 
в собственность, а также единовременная соци-
альная выплата на его приобретение или строи-
тельство. Появление в 2011 году последнего 
механизма, безусловно, стало прогрессом, 
однако на практике его внедрение столкнулось с 
серьезными препятствиями.

Количество сотрудников, вставших на оче-
редь на получение социальной выплаты, уже мно-
гократно превысило финансовые возможности 
государства. Дефицит бюджета и ограниченность 
ведомственного жилищного фонда привели к 
тому, что в очереди годами, а иногда и десятиле-
тиями, ожидают своей очереди тысячи семей. 
Таким образом, жилищная проблема — это не 
просто социальная напряженность, а прямой 
фактор, влияющий на текучесть кадров. Сотруд-
ник, утративший надежду на получение жилья от 
государства, теряет и мотивацию к дальнейшей 
службе. 

2. Организационные факторы
Экономические причины — будь то невысо-

кое денежное довольствие или многолетнее ожи-
дание жилищной выплаты — создают устойчивый 
фон неудовлетворенности. Парадокс кадровой 
ситуации в МВД в том, что сегодня из ведомства 
уходят не только те, кому не хватает зарплаты 
или жилья, но и сотрудники с устойчивым финан-
совым положением, выслугой лет, опытом. Здесь 
вступают в силу иные, неэкономические обстоя-
тельства. Они коренятся не в недостатке средств, 
а в том, как организован сам служебный процесс. 
Перейдем к их рассмотрению.

По свидетельству председателя профсоюза 
сотрудников полиции Михаила Пашкина, не 
менее половины потенциальных увольнений 
можно было бы предотвратить, если бы в подраз-
делениях работали грамотные руководители, 
способные выстроить здоровые отношения с 
личным составом [5]. Этот тезис неизбежно пере-
водит разговор в плоскость организационных 
факторов — тех особенностей служебного рас-
порядка, системы управления и внутренней куль-
туры, которые подчас выталкивают человека из 
органов быстрее, чем низкая зарплата.

Одним из организационных факторов явля-
ется стиль управления и межличностные отноше-
ния. Массовый отток сотрудников многие связы-
вают с дефицитом управленческой культуры 
руководителей, например, элементарного уваже-
ния со стороны начальства. Многих сотрудников 
заставляет уходить из системы, даже при сравни-

тельно приемлемом уровне дохода, повседнев-
ная служебная рутина, «крики», «унижения» и 
токсичная атмосфера. Этот тезис высвечивает 
тревожную закономерность: руководящие долж-
ности постепенно покидают (или их целенаправ-
ленно освобождают) те, кто держится за челове-
ческое отношение к подчиненным. Руководители, 
не желающие лишать премий без повода и вго-
нять сотрудников в переработки ради формаль-
ных показателей, в этой системе задерживаются 
наадолго. Таким образом, на корпоративном 
уровне складывается порочный круг, где негатив-
ный стиль управления становится не случайно-
стью, а нормой, способствующей дальнейшему 
опустошению рядов.

Следующим организационным фактором 
является чрезмерная бюрократическая нагрузка 
и эрозия функционала. В числе основных претен-
зий увольняющихся — бессмысленная, по их 
определениям, «писарская работа», которая съе-
дает время, необходимое для реального выпол-
нения оперативных задач. Министр Колокольцев 
поручил максимально снизить нагрузку на 
сотрудников за счет сокращения документообо-
рота и цифровизации «рутинных функций» [6]. 
Даже при колоссальном дефиците кадров, когда 
работающие сотрудники вынуждены трудиться 
буквально на пределе и за гранью нормативных 
возможностей, объем бумажной отчетности не 
только не снижается, но порой увеличивается, 
как следствие, профессиональные навыки поли-
цейских в таких условиях деградируют. Опас-
ность этого процесса в том, что он становится 
самоподдерживающимся. Погоня за плановыми 
цифрами отучает сотрудников от реальной опе-
ративной работы и ведет к постепенному омерт-
влению квалификации, успех измеряется не 
реальными делами, а их письменной проекцией. 
Такая трансформация делает их невостребован-
ными после увольнения на гражданке, а саму 
службу — карьерным путем без перспектив, что 
провоцирует уход даже у тех, кто не нашел дру-
гого места. Перспективное направление — не 
просто внедрение новых систем, а их интеграция 
таким образом, чтобы данные вводились один 
раз и использовались многократно. Это требует 
не только техники, но и пересмотра самих управ-
ленческих процедур. Требуется подлинная опти-
мизация нагрузки. Речь должна идти не о переи-
меновании должностей, а о реальном сокраще-
нии бумажной работы. Сегодня она отнимает 
основную часть служебного времени.

Нельзя обойти стороной и организационный 
фактор — противоречия, заложенные в самом 
управлении кадрами. Эти противоречия глубже, 
чем стиль руководства или объем отчетности, 
они коренятся в устройстве кадровой системы. С 
одной стороны, официально декларируется жест-
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кий, многоступенчатый отбор: психологическая 
диагностика, проверки, длительная стажировка. 
С другой — кадровый голод вынуждает руковод-
ство постоянно делать исключения, фактически 
разрушая собственные правила. Это подрывает 
принцип равного доступа к государственной 
службе и ставит под угрозу профессионализм 
ведомства, потому что настоящий оперативник, 
следователь или участковый получает знания и 
опыт годами. Отдельный пласт проблем — влия-
ние семейно-родственных связей. Формальные 
принципы подбора и ротации соседствуют с 
неформальными практиками. Возникает двойной 
стандарт, и рядовые сотрудники воспринимают 
его крайне болезненно. Система оказывается в 
противоречии сама с собой. То, что раньше цени-
лось — династии, передача опыта от старших к 
младшим, — сегодня нередко объявляется кон-
фликтом интересов. Преемственность рушится, 
ценные специалисты уходят, их вымывает меха-
нистичной ротацией. 

Двойствен и правовой статус сотрудника. 
Формально он гражданин, но на деле связан 
ведомственными нормами, которые часто расхо-
дятся с гражданским законодательством. При 
служебных спорах и увольнениях это оборачива-
ется неравенством. Люди чувствуют себя неза-
щищенными, а любой конфликт с начальством 
— заведомо проигрышным. В итоге кадровая 
политика упирается в фундаментальные противо-
речия: между требованиями безопасности и 
жесткой экономией, между старыми бюрократи-
ческими методами и новыми вызовами, между 
обещаниями социальной защиты и ее реальным 
уровнем. Пока эти противоречия не разрешатся, 
любые точечные меры будут давать лишь вре-
менный эффект.

3. Психологические факторы.
Однако дело не только в зарплате и органи-

зации труда. Есть еще факторы, которые живут 
внутри самого человека. Их называют психологи-
ческими: эмоциональное истощение, потеря 
интереса к работе, ощущение собственной беспо-
мощности. Они не менее опасны, чем любые 
материальные трудности. 

Любая профессиональная деятельность 
имеет физиологические пределы. Когда эти пре-
делы систематически превышаются, наступает 
истощение. В МВД, как признают на самом верху, 
этот порог давно пройден. Сотрудники не просто 
устают — они работают на износ. И это не мета-
фора, а констатация факта. Рассмотрим, из чего 
складывается такая нагрузка и почему она стано-
вится фатальной для кадровой стабильности. 
Сотрудники работают в условиях хронической 
нехватки времени и систематических перерабо-
ток. Глава ведомства признал, что личный состав 

трудится на пределе нормативных возможностей, 
а зачастую и за их гранью. При этом оплата свер-
хурочных и своевременное предоставление отпу-
сков, по его же словам, остаются проблемными 
зонами, которые до сих пор не решены.

Запредельная нагрузка неизбежно ведет к 
следующему этапу — профессиональному выго-
ранию. Это уже не просто усталость, а глубокая 
деформация, когда человек перестает видеть 
смысл в своей работе и в своей жизни в целом. 
Рассмотрим этот феномен применительно к 
сотрудникам ОВД. Постоянные контакты с кри-
минальной средой, необходимость мгновенно 
принимать решения в экстремальных ситуациях, 
колоссальная ответственность — все это рано 
или поздно приводит к профессиональному выго-
ранию. В экспертных комментариях отмечается, 
что моральное истощение перестало быть исклю-
чением и превратилось в рядовое явление, при-
вычное для многих сотрудников.

Есть и еще один фактор, который часто упу-
скают из виду. Привлечь новых людей на службу 
мешает не только низкая зарплата, но и, по име-
ющимся данным, отсутствие карьерного роста в 
сочетании с неразвитостью социальных гаран-
тий. Для молодых специалистов, особенно имею-
щих высшее образование, невозможность спла-
нировать свое продвижение по службе стано-
вится мощным демотивирующим фактором. Они 
не видят разумных оснований оставаться в 
системе, которая не предлагает им ясных про-
фессиональных перспектив.

Перечисленные выше факторы — экономи-
ческие, организационные и психологические — 
действуют одновременно, усиливая друг друга. 
Кадровый голод нарастает, нагрузка на остав-
шихся сотрудников увеличивается, следова-
тельно, увольнения продолжаются. Система ока-
залась в замкнутом круге. Вопрос уже не в том, 
можно ли его разорвать, а в том, какие меры для 
этого предлагаются и насколько они адекватны 
масштабу проблемы. Кадровый кризис требует 
системного ответа, который охватывал бы 
несколько направлений одновременно.

Кадровый голод нарастает так быстро, что 
ждать результата от действия долгосрочных 
реформ у руководства просто нет времени. 
Нужны меры, которые дадут эффект здесь и сей-
час. Поэтому основной упор делается на законо-
дательные послабления. Так, например, отменена 
обязательная стажировка, для граждан, впервые 
поступающих на службу. Стажировка продолжи-
тельностью от двух до шести месяцев, по мнению 
авторов инициативы, «негативно отражается на 
процессе комплектования ОВД». Принятие 
закона позволит новичкам быстрее влиться в 
работу. Стажировку предполагается заменить 
индивидуальным обучением под руководством 
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непосредственного начальника и наставника из 
числа опытных сотрудников. Также планируется 
изменить срок первого контракта с сотрудником, 
впервые поступившим на службу в полицию: от 
одного до пяти лет (вместо прежних фиксирован-
ных четырех лет). Это позволит упростить проце-
дуру увольнения, если возникнет такая необходи-
мость.

Отмена стажировки и упрощенный порядок 
приема сами по себе не удерживают человека на 
службе. Они лишь облегчают вход, но не создают 
мотивации оставаться. Если сотрудник не чув-
ствует себя защищенным — ни материально, ни 
юридически, — он уйдет так же быстро, как и 
пришел. Здесь ключевую роль играют социаль-
ные гарантии: жилье, медицина, пенсия. Руковод-
ство МВД признает, что чувствительные вопросы 
— своевременные отпуска, оплата переработок 
— пока не решены, но требуют решения. Денеж-
ное довольствие должно быть конкурентоспо-
собным на рынке труда. Пока разрыв с другими 
секторами сохраняется, рассчитывать на устой-
чивый приток молодых кадров не приходится. 
Повышение зарплат анонсировано, однако кон-
кретные параметры пока не определены. В неко-
торых регионах сотрудники получают ежемесяч-
ную доплату, например, в Липецкой области 
сотрудникам ППС установлена ежемесячная 
выплата в размере 10 тыс. рублей [7]. Кроме того, 
рассматриваются меры по совершенствованию 
ситуации жилищного обеспечения сотрудников, 
так как необходима реальная, а не декларируе-
мая очередь на жилье. Основная инициатива 
масштабного реформирования системы — с 1 
января 2027 года распространить на сотрудников 
МВД принципы накопительно-ипотечной системы 
(НИС), которая успешно действует в армии. По 
замыслу, это позволит сотруднику приобрести 
жилье в первые годы службы за счет целевого 
государственного займа. Также продолжается 
работа по пересмотру и актуализации размера 
пенсий лицам, проходившим службу. 

В начале марта 2026 года на расширенном 
заседании коллегии МВД Президент РФ обозна-
чил один из путей преодоления острейшего 
кадрового кризиса в ведомстве [8]. Инициатива 
по привлечению ветеранов боевых действий в 
штат правоохранительных органов получила под-
держку на самом высоком уровне. Она рассма-
тривается как одна из приоритетных мер, направ-
ленных на восстановление кадрового потенциала 
МВД. Ставка в данном случае делается на осо-
бые профессиональные навыки и устойчивость к 
стрессу, которые приобретаются в реальных бое-
вых условиях и которые невозможно в полной 
мере сформировать в обычных условиях службы.

И наконец, важно вернуть профессии обще-
ственный престиж. Полицейский не должен вос-

приниматься как человек с палочкой или источ-
ник отчетности. Позитивное, а главное — правди-
вое освещение работы полиции в медиа способно 
постепенно изменить отношение граждан. 

Кадровый голод не должен означать сниже-
ние планки. Напротив, чем меньше людей прихо-
дит, тем тщательнее надо оценивать каждого. Но 
оценка должна начинаться не в приемной комис-
сии, а задолго до нее. Профориентационная 
работа со школьниками — первый рубеж. Если 
человек с детства не понимает, куда идет и зачем, 
он с высокой вероятностью уйдет в первые же 
два года. Второй элемент — система наставниче-
ства, которая не сводится к формальному шеф-
ству, а предполагает реальную передачу опыта. 
Третий — создание стимулов для тех, кто уже 
зарекомендовал себя. Опытный сотрудник дол-
жен видеть не только ответственность, но и 
выгоду от того, что готовит новичков. В 41 реги-
оне некомплект превышает четверть штатной 
численности [9]. Это означает, что единая феде-
ральная кадровая политика здесь не работает — 
или работает во вред. Нужен дифференцирован-
ный подход: в одних регионах — экстренные 
меры по привлечению, в других — удержание, в 
третьих — ротация. 

Проведенный анализ позволяет утверждать: 
ни одна изолированная мера не способна пере-
ломить ситуацию. Для этого необходим постоян-
ный, а не эпизодический мониторинг, результаты 
которого должны оперативно влиять на управ-
ленческие решения. Кадровая устойчивость дер-
жится на четырех столпах — деньгах, жилье, 
нагрузке и общественном признании. Ослабле-
ние любого из них неизбежно ведет к оттоку. 
Сегодня ослаблены все четыре. Вывод однозна-
чен: восстановление возможно лишь при одно-
временном, синхронном усилении каждого из 
этих направлений. Откладывать или выбирать 
приоритеты — значит обрекать реформу на про-
вал.
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